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XXX Vastaajia 328

Yrityksen paatoimiala 3042020 Klo 12

mennessa

Teollisuus 68,90 %
Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien korjaus 7,50 %
Muu palvelutoiminta 4,70 %
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta 3,70 %
Informaatio ja viestinta 2,80 %
Maatalous, metsatalous ja kalatalous 1,90 %
Rakentaminen 1,90 %
Kuljetus ja varastointi 1,60 %
Terveys- ja sosiaalipalvelut 1,20 %
Kaivostoiminta ja louhinta 0,90 %
Koulutus 0,90 %
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 0,90 %
Sahko-, kaasu- ja lampohuolto, jaahdytysliiketoiminta 0,90 %
Kansainvalisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta 0,60 %
Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston puhtaanapito 0,60 %
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta 0,30 %
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 0,30 %
Taiteet, viihde ja virkistys 0,30 %
Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus 0,00 %
Kiinteistoalan toiminta 0,00 %
Kotitalouksien toiminta tyonantajina; kotitalouksien eriyttamaton toiminta tavaroiden ja

palvelujen tuottamiseksi omaan kayttoon 0,00 % KESKUS-

I N N N KAUPPAKAMARI



Vastaajia 328

Vuosiliikevaihto 30.4.2020 klo 12

mennessa
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Henkilostomaara 30.4.2020 klo 12

mennessa
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Mitka ovat merkittavimmat toimialanne ja yrityksenne Vastaajia 328

kokemat koronakriisin aiheuttamat vaikeudet 30.4.2020 klo 12
kansainvalisessa kaupassa? mennessd

Uudet kaupan esteet kuten kansalliset vienti- tai
tuontiluvat ja -rajoitukset

0,352941176

Kaupan rahoituksen saatavuus 0,478827362

Logistiikan tai kuljetusten hairiot kuten konttipula tai

vahentyneet kuljetusreitit 0,910543131

Tuotantoketjuhaasteet kuten komponentti tai raaka-

. 0,75562701
ainepula

Tyovoimahaasteet - tyontekijoiden liikkuvuus kuten

matkustusrajoitukset maiden kesken 0,905063291

Joku muu ongelma tai markkinahairio, mika?

(Tarkentakaa seuraavassa kysymyksessa) 0,723880597

Keskiarvo KESKUS'
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Uudet kaupan esteet kuten kansalliset vienti- tai Vastaajia 328

tuontiluvat ja -rajoitukset 30.4.2020 klo 12
mennessa
Ei ongelmia 0,702614379
Jonkin verran ongelmia 0,241830065
Paljon ongelmia 0,055555556
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Kaupan rahoituksen saatavuus Vastaajia 328

30.4.2020 klo 12

mennessa
Ei ongelmia 0,61237785
Jonkin verran ongelmia 0,296416938
Paljon ongelmia 0,091205212
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Prosentti
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Logistiikan tai kuljetusten hairiot kuten konttipula

tai vahentyneet kuljetusreitit

Ei ongelmia 0,239616613

Jonkin verran ongelmia

Paljon ongelmia 0,150159744
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Prosentti
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Tuotantoketjuhaasteet kuten komponentti tai

raaka-ainepula

Ei ongelmia

Jonkin verran ongelmia

Paljon ongelmia 0,1414791
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Tyovoimahaasteet - tyontekijoiden liikkuvuus
kuten matkustusrajoitukset maiden kesken

Ei ongelmia 0,373417722
Jonkin verran ongelmia 0,348101266
Paljon ongelmia 0,278481013
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Prosentti

Vastaajia 328
30.4.2020 klo 12
mennessa

KESKUS-
KAUPPAKAMARI



Joku muu ongelma tai markkinahairio, mika?
(Tarkentakaa seuraavassa kysymyksessa)

Ei ongelmia

Jonkin verran ongelmia

Paljon ongelmia
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Tarkentaisitteko vastaustanne edelliseen
kysymykseen (Joku muu ongelma tai

markkinahairio, mika?):

* Messuja peruttu

* Matkustus ongelmat, ei saada asiakkaita Suomeen ja projektit ei etene
matkustuskieltojen takia

* Rahoituksen hankkiminen vaikeutunut huomattavasti, ja pankit jossain maarin
kayttavat tata poikkeuksellista tilannetta hyvaksi vaatimuksissaan.

* Kehittyviin maihin suuntautuneille projekteille on haastavaa ldytaa kaupallisia
pankkeja mukaan (vaikka Finnvera on mukana hankkeissa).

* Markkinointi ja myyntitoimet ovat keskeytyneet taysin matkustuskieltojen takia.

Tama tulee nakymaan syksyn ja ensivuoden tilauskannassa suurena romahduksena.

Kysynta joillakin businesssektoreilla heikentynyt.

Covid 19 on pysayttanyt koko urheiluvahittaiskaupan EU-alueella.

Kysynnan vaheneminen erityisesti oljyteollisuudessa.

Valmistuksen aikaisen rahoituksen saaminen.

Vientitoiminta pysahtynyt. Juomatoimiala. Kotimaahan ei voi myyda/markkinoida
kun lainsaadanto estaa.

» Kysynta vaikuttaisi laskevan

« Kuluttajien ostovoiman lasku, ravintoloiden ja kahviloiden sulkeminen.

Vastaajia 328
30.4.2020 klo 12
mennessa
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Vientiyritysten kommentteja
markkinatilanteesta

"Varastot tdyttyvait, asiakkaat peruuttavat uusia tilaisuuksia, vaativat pitkié 1-3 vuoden maksuaikoja tai jattavdit
jo toimitetut tilaukset maksamatta ilman syytd. Useissa maissa vientikauppa on pysdhtynyt kokonaan, surkein
markkinatilanne kahdeksaan vuoteen ja heikkenee koko ajan”.

"Rahoituksen hankkiminen vaikeutunut huomattavasti, ja pankit jossain mdcdirin kdyttdvait tdtd poikkeuksellista
tilannetta hyvdksi vaatimuksissaan. Kehittyviin maihin suuntautuneille projekteille on haastavaa Idytdd
kaupallisia pankkeja mukaan (vaikka Finnvera on mukana hankkeissa).”

Rahoituksen saaminen kestdd liian kauan. Nyt pitdisi pystyd tekemddn tuotantotilauksia syksyyn. Kassa kuivaa,
kun liikevaihto on tyssdnnyt.

"Markkinointi ja myyntitoimet ovat keskeytyneet tédysin matkustuskieltojen takia. Tdmd tulee ndkymddn syksyn ja
ensivuoden tilauskannassa suurena romahduksena.”

"Kysynnén romahtaminen. Viennin osuus on ollut n. 90 % liikevaihdosta. Tuotteemme ovat investointitavaroita,
joiden kysyntd elpyy vasta sitten kun asiakkaiden luottamus omaan talouteensa on palautunut ennalleen.
Asiakasmaksujen viiveet, luottovakuutusten saannin tiukentuminen.”
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Vientiyritysten kommentteja
markkinatilanteesta

"Vientikaupassa EU:n ulkopuolelle tarvitaan usein legalisoituja dokumentteja. Prosessi on nyt erittdin hidas ja
Kauppakamatri on ainoa, jonka leimat saa sujuvasti. Suomessa vanha maistraatti, nykyinen DVV palvelee vain
heikosti saatavana olevalla ajanvarauksella ja UM postitse. Kun samaa hitautta on myds kohdemaissa, prosessi
hidastuu kohtuuttomasti. Olisi kilpailuetu suomalaisille yrityksille, jos homma saataisiin tdcdlld nopeaksi. Olen
ollut nopeutusehdotusten muodossa yhteydessd viranomaisiin, mutta eipd ole asialle mitddn tapahtunut. Yksi
julkinen notaatri ja legalisointikeskus, palvelupiste Helsingin pddssd toimisi paremmin.”

"Monen asiakkaamme tehtaat olivat suljettuina kansallisten koronarajoitusten johdosta. Onnistuimme kuitenkin
neuvottelemaan tavaroiden vastaanoton, mutta luonnollisesti tdmd johtaa varastojen tdyttymiseen asiakkailla ja
sitd kautta uudet toimitukset siirtyvét kunnes asiakas saa liiketoimintansa taas kdyntiin. 95 % tuotannostamme
menee vientiin, iso apu on ollut ettd pohjoismaat ovat olleet "auki" ja ettd meilld on asiakkaita ympdri maailman,
tallbin on aina joku asiakas auki.”

"Yritykseni on porssiyhtiotd edustava agentuuriliike ja myyntialue Pohjois-Afrikka. Kaupankdynti on
koronaviruksesta johtuen loppunut melkein kokonaan huhti-toukokuulle, kesdkuun tilanne vield epdselvad,
samoin tietysti Q3. Huonoin tilanne koko 8 -vuotta kestdneen liiketoiminnan aikana.”
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Vientiyritysten kommentteja
markkinatilanteesta

“Euron vahvuus suhteessa kruunuun on haaste. Kilpailukyky kilpailijoita vastaan heikentynyt. Markkinaosuuden
puolustaminen on vaikeata. Vaikutus on pitkédkestoinen. Kun tilanne tasaantuu, on vaikea taas vakuuttaa
asiakkaat muuttamaan hankintaosuuksiaan eri toimittajien vdlilld. Ehdottoman térkedd pitad huoli teollisuuden
kilpailukyvystd. vaikutuspiirissd olevat tydvoimakulu sekd energia avainasemassa.”

"Ostajamaissa, Euroopassa ja Pohjois-Afrikassa ostajat ovat nyt kovin passiivisia uusien kauppojen suhteen. Tamd
pandemiaksi levinnyt COVID-19 koronakriisi vaikuttaa vientikaupassa kohdemaiden maahantuojien
ostohalukkuuteen, ja meille vientiyrityksend tdmd on iso haaste. Kauppaa syntyi maalis-huhtikuussa jo
huonommin ja myds uuttaa kauppaa syntyy touko- ja kescdkuussa hyvin vdhdn.”

"Tyontekijoiden liikkuvuus: Tarkeimmdt markkinointitapahtumat kuten kansainvdliset messut ja kongressit jadvdit
pois. Muuta: yleinen varovaisuus, vaikka alamme on sairaaladiagnostiikka.”

"Koronakriisi: toimitukset jdissd, liikkkuminen kielletty, maksuehdot kiristetty.”

"Metsdteollisuuden raaka-ainepohja mukautuu, sahatavaran vienti, tukkipuun ja kuitupuun hakkuut. Tasapaino
on vaikea sdilyttddi, jos sahatavara ei mene kaupaksi. Paperimarkkina on heikentynyt.”

"Kansainvdilisid tarjouspyyntéjd on peruutettu.”
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Vientiyritysten kommentteja
markkinatilanteesta

"Léhes kaikki liiketoimintayksikot laskevat, ja ne asiakkaat jotka toimivat, saavat esimerkiksi pienempid limiittejd -
olemme kiristdineet linjaa. Kysyntd on vaikeasti ennustettavissa, hilientyminen tulee vastaan. Julkisen
tukirahoituksen puute.”

"Markkinan epdvarma tilanne ja erityisesti toisen markkina-alueen markkinatilanteen ennakoimisen vaikeus -
meiddn tapauksessa esim. USA. Kaikki ndkevait, ettd USA:n koronatilanteen hoidon katastrofaaliset virheet, viiveet
ja puutteet tulevat realisoitumaan rajusti. Jos jétetddn inhimilliset seikat huomioimatta, pelkdstddn
tyottomyystilastoja katsomalla ndkee, etté vaikutukset yritysten investointeihin tulevat olemaan merkittdvid mikd
vdistdmadttd tulee vaikuttamaan kansainvdiliseen kysyntddn viiveelld. Juuri tésté syystd ennakoiminen on
vaikeaa; mitd tulee tapahtumaan, kuinka voimakas vaikutus on ja koska se tulee ndkymdcdin. Ja mikd vaikutus
talld kaikella tulee olemaan esim. euro-USD -kurssiin ... Mikd tulee olemaan vaikutus oman markkinan
suosimiseen, tuleeko lisad tullirajoituksia?”

“Protektionismin odotettava liscdntyminen USA:n markkinoilla.”
"Kysynndn nopea laskeminen pdcdtdksenteon hidastuessa.”

"Eksperttien matkustuskielto tuotannon tarkastuksiin Vendjdltd Suomeen - sarjatuotesertifikaattien saanti on
vaikeutunut.”
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Milla tavoin uskotte koronakriisin ja kunkin maan omien

talouden ja yritysten tukitoimien vaikuttavan Vastaajia 328

. . . o _omfes 30.4.2020 klo 12
yrityksenne I.(llp.allukykyyn keskeisilla mennesss
kohdemarkkinoilla?
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Mita vaikutuksia uskotte eri maiden massiivisilla talouden )
tukitoimilla ja kansallisilla elvytyspaketeilla olevan Vastaajia 328

imialallanne ja yrityksenne markkinamahdollisuuksiin ja 304.2020 klo 12
toimia .a. j y y j mennessa
kysynnan kasvuun?
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Mita kaytannon toimia kaipaatte Suomen valtiolta
tai Euroopan unionilta toimialanne tai yrityksenne
kaytannon markkinahaasteiden, kilpailukyvyn ja
viennin turvaamiseksi jatkossa?
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Logistiikkareittien pitaa pysya auki, konttikapasiteettia tulee varmentaa

Suoraa tukea kiinteiden kulujen kattamiseen.

Tyonantajamaksuihin helpotuksia.

Panostuksia tavaran vapaan liikkumisen jatkumiseen ja entistenkin esteiden raivaamiseen.
Liikevaihtoveron ja tyontekijamaksujen perinnan lopettaminen maaraajaksi.
Mahdollisimman nopea paluu normaaliin!

Yhteiseurooppalaisia saantoja, joiden perusteella tyoperainen liikkuminen on mahdollista ilman
esim. karanteeneja.

Rajoitusten purkua

Huolehtia siita etta kuljetukset toimivat koska olemme taysin riippuvaisia raaka-aine tuonnista ja
valmistavaran viennista.

Tukitoimia olisi syyta kohdistaa niihin yrityksiin, joiden kassavirta tyrehtyi todistettavasti kriisin
vuoksi. Olisi mielenkiintoista verrata koronakriisin ja talven lakkojen vaikutusta kansantalouteen.

"Pysyvampaa joustoatyomarkkinaan, jotta rohkeus palkata tyontekijoita kysynnan vaihteluiden
mukaan syntyy.Suomen tukitoimet vaikka ovat olleet nopeita, ovat varsin epamaaraisia verrattuna
vastaaviin esim Saksassa, Norjassa tai Tanskassa."
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Vientiyritysten toiveita Suomen
hallitukselle ja EU:lle jatkotoimista

"Olisi ehdottoman tdrkedad, ettd valtio Idhtisi jdlleenvakuuttamaan luottovakuutuksia viennin saatavien
turvaamiseksi Saksan, Hollannin ja Ranskan mallin mukaisesti. Finnvera joutuu nykyisten valtuuksiensa pohjalta
tekemdidin pddtoksensd itse ja se tekee koko konseptin mahdottomaksi. Liséiksi 80% kate ei ole riittéva
kdyttopddomatarpeitakaan ajatellen.”

“Business Finland tekee, arvostelumylldkdstd huolimatta, ihan hyvdd tyotd. Tuki vaan pitdisi suhteuttaa jotenkin
paremmin: nyt 10 ja 200 hengen yritykset saavat ihan samankokoisia tukia hankkeisiinsa - vaikka jélkimmadiselle
100k on aika pieni raha. Samoin se, ettd kriisirahoitus lasketaan de minimis -tukiin, vie pelitilaa ns. normaalilta
kehittdmiseltd jatkossa.”

"Hinta kilpailukyvyssd olemme varsinkin Suomessa hankalassa tilanteessa verrattuna eurooppalaisiin
Kilpailijoihin. Ja nyt tdmd korostuu vielé enemmdn, kun emme saa tyontekijoitd liikkumaan maiden valillé
jouhevasti.”

" Tdrkedtd nyt kdyttopddomarahoituksen varmistaminen silld asiakkaiden rahoitustilanteen heikkeneminen liscic
luottotappioriskejd. Tarvitaan nopeita toimia luottotappioriskien vakuuttamiseksi erityisesti vientimarkkinoilla.
Finnvera uhkaa ruuhkautua, olisiko valtio Saksan tavoin jdlleenvakuuttamassa?”
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Vientiyritysten toiveita Suomen
hallitukselle ja EU:lle jatkotoimista

”Olemme tdysin oman liikevaihtomme varassa, eli jos kilpailijoitamme tuetaan oman valtion toimesta (olemme
ainut alan yritys Suomessa), olemme epdireilussa kilpailutilanteessa, jossa kilpailijamme pystyvdt mahdollisesti
viemddn markkinaosuuksia polkemalla hintoja. Suomessa jaettava tuki Business Finlandin kautta edellyttdd
kehitystoimenpiteitd lilketoiminnan muuttamiseksi koronan takia, mikd vie aikaa ja resursseja tilanteessa, missé
perusliiketoiminnan pydrittdminen on merkittdvdsti tyolddmpdd kuin normaalisti”

"Kdymme investointituotekauppaa ja joudumme kdyttdmddn harkintaa, millaisilla maksuehdoilla pystymme
kdymddn kauppaa kansainviilisten asiakkaiden kanssa, jotta oma kdyttépdédoma riittdd. Jokin valtiollinen
toimiva luottovakuutus tai kv. factoring -mekanismi (HUOM: kaupalliset luottovakuutusyhtiot eivdt ota uusia
asiakkaita nyt!) I6ydyttévi ettd voimme ottaa kauppaa sisddn. Nytkin tulossa olisi usean miljoonan tilaus, mutta
emmimme voimmeko ottaa sitd sisddn maksuehdoilla, jotka tarjolla tilanteessa, jossa on iso riski, ettd ulkona
olevien laskujen tulovirta venyy siksi ettd asiakkaat sopimusehtojen vastaisesti optimoivat omaa kassavirtaansa.”

“Tavaroiden ja ihmisten kansainvdilisen liikkkuvuuden mahdollistaminen heti kun se on pandeman kannalta
mahdollista.”

"ALV-maksujen palautus korona-ajalta. Ei lainana vaan vastikkeeton palautus.”
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Vientiyritysten toiveita Suomen
hallitukselle ja EU:lle jatkotoimista

"Yhtendiset sertifikaatit!!!! CE/CSA/UL/CCC/GOST joka maanosalle eri sertifikaatti, ja jokaisen hankinta maksaa karkeasti
100.000 euroa, joka on pienelle yritykselle liikaa. Nyt pitdisi ottaa jérki kdteen ja sallia tuotteiden vienti, jos ja kuten esim.
Meilld on sekd CE ettd CSA/UL, ettd pddsisimme helpotetusti, nopeammin ja halvemmalla myés muille markkinoille.
Tdysin kdsittdmdttomid viennin esteitd, joilla vain konsultti rikastuu.”

"Regulatory-puolella EU:n kautta painetta koko unionin voimalla, erityisesti Kiina, Vendjd, Brasilia ongelmallisia.
Erilaisen sadintelyn pitdmistd mahdollisimman kohtuullisena ja vilttamdttomimmdssd minimissd EU:ssa, koska olemme
jddmdssd monessa mielessdi jélkeen USA:aaIZ/'a Kiinaan verrattuna. Yleisesti ottaen sc’ic’intelé/, vaikka tuiki tarpeellista ja
suojaa kansalaisia, ei liscid kilpailukykyd ja EU:ssa mennyt osin liian pitkdlle. Sédntelystd ja byrokratiasta
muodostumassa ihan oma itsecicin ruokkiva toimialansa ja pitdisi olla insentiivit pikemminkin pitdd sitd rajallisena ja
tiukasti perusteltuna eikd itsetarkoituksena.”

"Enemmdin EU - tason toimintaa, tukea ja yhteistd eurooppalaista edunvalvontaa EU:n ulkopuolisiin markkinoihin pdin.
Kauppasopimuksia esim. Eteld-Amerikan maissa, joilla saadaan maahantuontiveroja ja -maksuja alas kilpailukyvyn
parantamiseksi noissa maissa. Vapaakauppasopimusten toteuttaminen erityisesti Amerikan, Latinalaisen Amerikan ja
Aasian maiden kanssa ovat erittdin toivottavia.

Tdrkeintd olisi huolehtia siitd, ettd olemme ainakin kilpailullisesti samassa asemassa kaikkien EU-maiden kanssa. On
vaikea hyvdksyd, ettd kansalliset, IGhinnd poliittiset pddtokset, mddrddvdit kilpailuasemamme ja ndin ollen saatamme
olla takamatkalla mm. muissa EU-maissa oleviin kilpailijoihin

Koronan jélkeiseen aikaan tarvitaan ministereiden apua vienninedistdmisessd. Suurldhettilddt ja Iahetystot on
valjastettava edistdmddn myyntid sekd avaamaan ovia vield tehokkaammin ndhden.
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